
 

 

                                                                                                                          

 

                                                                                                                               (Formerly, Indostar Home Finance Private Limited) 

सर्वात महत्ववचे नियम र् अटी (MITC) 

(गृह कर्ा / मवलमते्तर्र कर्वासवठी) 
 

निय ग्रवहक, 

     निवास हाऊनसिंग फायिान्स प्रायवे्हट निनिटेड (पूवी इिंडोस्टार होि फायिान्स प्रायवे्हट 

निनिटेड) (NHFPL) कडूि कर्ज घेतल्याबद्दि धन्यवाद. सवाजत िहत्वाचे नियि व अटी        __________(कर्जदार) आनि NHFPL िधे झािेिे सहितीचे 

तपशीि खािी नदिे आहेत: 

1. कर्ा: 

ििंरू्र रक्कि (INR िधे्य)    
कािावधी (िनहन्यािंत)    

 2. व्यवर्:
  
व्यार् प्रकार  

 
फ्लोनटिंग(बदििारी) नफक्स्ड (निनित) + बदििारी 

 

वानषजक व्यार्दर     

 नििंक झािेिे NHFPL -तारखेचा सिंदर्ज दर:
  
अनधस्थगि नकिं वा अिुदाि : 
व्यार् रीसेट करण्याची तारीख    

 3. हप्तव िकवर:
  
हप्ता प्रकार  

 
सिाि िानसक हपे्त (EMI) 

 

हप्त्ािंची सिंख्या     
प्रस्तानवत EMI रक्कि (INR िधे्य)    
EMI तारीख : प्रते्यक िनहन्याचे  

4. कर्वाचव उदे्दश    

 5. कर्वासवठी सुरनिततव/ र्वमीि:
  

तारि  

   

हिी    

इतर सुरनितता, असल्यास    

6. शुल्क र् इतर करशुल्क    

                                                            * शुल्क र् करशुल्कवचे रे्ळवपत्रक  

चेक/ECS बाउन्स शुल्क  INR 500/ + कर  देय िसिेिे प्रिािपत्र  INR 500/ + कर 

चेक/ECS सॅ्वप शुल्क  INR 500/ + कर दस्तऐवर् पुिप्राजप्ती शुल्क INR 1000/ + कर 

खात्याचे नववरि प्रत / IT प्रिािपत्र INR 250/ + कर चेक/रोख सिंकिि शुल्क INR 250/ + कर (दर रे्टीस) 

दंडवत्मक शुल्क   2% दर मनहिे + लवगू कर 

 EMI/PEMII डीफॉल्ट सवठी–  

2% दर मनहिे + देय रकमेर्र 

कर  

इतर डीफॉल्ट संदर्वासवठी –  

2% दर मनहिे + थकबवकी 

क
र्
जद
ार

 



 

 

रकमेर्र कर  

फोरक्लोर्र से्टटिेंट INR 500/ + कर   उपलब्ध िसलेले शुल्क  

 

INR 2000/ + कर 
CERSAI शुल्क कर्ज रक्कि < INR 5 िाख 

– INR 50 + कर. 
कर्ज रक्कि > INR 5 िाख 
– INR 100 + कर 

िाििते्तच्या दस्तऐवर्ािंची प्रत INR 1000/ + कर 
बािंधकािाशी सिंबिंनधत कर्ाांिधे्य 
तािंनत्रक व िूल्यािंकि शुल्क INR 500/ + कर (प्रनत नवििंती) 

वसुिी शुल्क  वास्तनवक सॅ्टम्पिंग/फँ्रनकिं ग शुल्क वास्तनवक 

प्रशासकीय शुल्क   
HLसाठी - 3% पयांत कर्ाजचे रक्कि+ कर - LAP / Top Upसाठी - 4% पयांत कर्ाजचे रक्कि + 
कर 

MOF/ IMD   INR 5000 पयांत+ कर 

फोरक्लोर्र शुल्क  

(*िुख्य थकबाकीचे) 

वैयम्िगतािंसाठी फ्लोनटिंग रेट हाउनसिंग / िॉि-हाउनसिंग िोि – शून्य (NIL) 

गैर-वैयम्िगतािंसाठी  फ्लोनटिंग रेट हाउनसिंग  िोि– शून्य (NIL) 

गैर-वैयम्िगतािंसाठी व्यवसाय करे् वगळता फ्लोनटिंग रेट िॉि-हाउनसिंग िोि – थकबाकी िूळ 

रकिेच्या 3% + कर 

गैर-वैयम्िगतािंसाठी फ्लोनटिंग रेट व्यवसाय कर्ज (िॉि–MSE) – थकबाकी िूळ रकिेच्या 3% + 

कर 

गैर-वैयम्िगतािंसाठी फ्लोनटिंग रेट व्यवसाय कर्ज (MSE) – शून्य (NIL) 

  

व्यिीगतािंसाठी नफक्स्ड रेटिे  हाउनसिंग िोि (स्वतः च्या निधीतूि) – शून्य NIL) 

व्यिीगतािंसाठी नफक्स्ड रेटिे हाउनसिंग िोि (स्वतः च्या निधीव्यनतररि) - िूळ थकबाकीच्या 3% + 

कर 

गैर- व्यिीगतािंसाठी नफक्स्ड रेटिे हाउनसिंग िोि (स्वतः च्या निधीतूि) – शून्य 

गैर- व्यिीगतािंसाठी नफक्स्ड रेटिे हाउनसिंग िोि (स्वतः च्या निधीव्यनतररि) - िूळ थकबाकीच्या 

3% + कर 

गैर-व्यिीगतािंसाठी नफक्स्ड रेटिे  िॉि-हाउनसिंग िोि - िूळ थकबाकीच्या 3% + कर 

गैर-व्यिीगतािंसाठी निनित रेटिे  िॉि-हाउनसिंग िोि - िूळ थकबाकीच्या 3% + कर 

  रूपािंतरि शुल्क 

 
नफक्स्ड ते फ्लोनटिंग व्यार्दर– िूळ थकबाकीच्या 0.5% + कर 

फ्लोनटिंग ते नफक्स्ड व्यार्दर – िूळ थकबाकीच्या 3% + कर 

फ्लोनटिंग ते फ्लोनटिंग म्हिरे्च रेट चेंर् – िूळ थकबाकीच्या 0.5% + कर 

* वरीि उले्लम्खत व्यार्, शुल्क व करशुल्क हे निवास हाउनसिंग फायिान्स प्रायवे्हट निनिटेड (पूवी इिंडोस्टार होि फायिान्स प्रायवे्हट निनिटेड) 

त्यािंच्या नववेकबुद्धीिुसार बदिू शकतात. वरीि शुल्कावर कोिताही बदि असल्यास, किं पिीच्या वेबसाईटवर अपिोड केिे र्ातीि व ग्राहकािा 

इिेि/ SMS द्वारे नकिं वा इतर निम्खत रूपात कळनविे र्ातीि. 

 

7. मवलमते्तचव/कर्ादवरवंची नर्मव: कर्जदार(िी िं) कर्ाजच्या प्रििंनबत कािावधीत िाििते्तचे सिंरिि केिे आहे व सवज र्ोखिी िंपासूि योग्यररत्या नविा 

उतरविा आहे याची खात्री करतात. कर्जदार(िी िं) नविा पॉनिसी अिंतगजत NHFPLिा एकिेव िार्ाथी बिविे र्ाईि यावर सहित आहेत व कर्जदार(िी िं) 

त्याििंतर िगेचच NHFPLिा िार्ाथी बिवल्याबद्दि पुरावे देतीि. कर्जदार(िी िं) कर्ाजच्या कािावधीत पॉनिसी िेहिीच चािू ठेवण्यासाठी प्रीनियिची 

रक्कि त्वररत आनि नियनितपिे र्रतीि. कर्जदार(िी िं) खात्री करतात की अपघात झाल्यास या कर्ज कराराअिंतगजत त्यािंची र्बाबदारी पूिज करण्यासाठी 

ते र्ीवि आनि/नकिं वा आरोग्य नवम्याअिंतगजत पुरेसे नविाकृत आहेत.  

8. कर्ा नर्तरण करण्यवचे शती : मंरु्री पत्र आनण कर्ा करवरवत िमूद केल्यविमवणे, कवही गंर्ीर शती येथे सवरवंनशत केल्यव आहेत: 

a) NHFPL िे ििंरु्री पत्र/व्यवहार दस्तऐवर्ािंिधे्य ििूद केल्यािुसार सवज सिंबिंनधत दस्तऐवर् निनदजष्ट वेळेत सादर करिे. b) िाििते्तचे कायदेशीर व 

तािंनत्रक िूल्यािंकि स्पष्ट करिे c) ििंरु्री पत्र/कर्ज करारात ििूद केल्याप्रिािे, स्वतः च्या योगदािाचे पेिेंट असिे. नवनशष्ट उत्पादिाच्या आधारावर 

कोित्याही पयाजयी व्यवसे्थच्या बाबतीत, कर्जदार(िी िं) ते कळविे र्ातीि व  ते त्याची पोच देतीि. d) राज्य सरकारिे नवनहत केल्यािुसार 

सितुल्य/िोिंदिीकृत गृहकर्ज/MOE व शुल्कािंची निनिजती, असल्यास कर्जदार द्वारे वास्तनवकािुसार र्रिे. e) ििंरू्र आराखड्यािुसार बािंधकाि केिे 

र्ात आहे. f) कर्ाजचे नवतरि ििंरु्री पत्रात ििूद केल्याप्रिािे बािंधकािाच्या टप्प्ािंशी र्ोडिे र्ाईि. g) िाििते्तसाठी आवश्यक असिेल्या सवज 

कायदेशीर िान्यता निळाल्या आहेत. h) कर्जदारािे सादर केिेल्या सवज दस्तऐवर्ािंची सकारात्मक पडताळिी करिे. i) CERSAI शुल्क निनिजती j) सवज 

िािित्ता िािक कर्ज रचिेत असिे. k) ििंरु्री पत्र/व्यवहार दस्तऐवर्ािंिधे्य ििूद केिेिी इतर कोितीही नवनशष्ट शती असल्यास कळनविे. 

9. थकबवकी / थकीत रकमेची र्सुली: 

थकबाकी ि र्रल्यास, कर्जदार(िे) नदिेल्या तपशीिािंची िानहती द्वारे NHFPL कर्जदारािा(िा) टेनिफोि कॉनििंग, पते्र, ईिेि नकिं वा SMSद्वारे 

थकबाकीची रक्कि र्रण्याची आठवि करूि देईि. NHFPL किजचाऱयािंकडूि नकिं वा NHFPL द्वारे नियुि केिेल्या तृतीय पिािंकडूि वैयम्िक रे्ट 

देऊि, थकबाकीची आठवि करूि नदिी र्ाईि, फॉिोअप व वसूि केिा र्ाईि. निगोनशएबि इनु्स्ट्रिेंट अॅक्ट, 1881, नसकु्यररटायझेशि अँड 

ररकन्स्ट्ररक्शि ऑफ फायिाम्शशयि अॅसेट्स अँड एन्फोसजिेंट ऑफ नसकु्यररटी इिंटरेस्ट अॅक्ट, 2002 अिंतगजत कायदेशीर कारवाई आनि/नकिं वा NHFPL 

िा उपिब्ध असिेिी इतर कोितीही कायदेशीर कारवाई केस-टू-केस आधारावर सुरू केिी र्ाईि. 

10. र्वनषाक थकबवकी नशल्लक-नर्र्रण पुढील आनथाक र्षवाच्यव एनिल ते रू्ि दरम्यवि र्वरी केले र्वईल र् कर्ादवर "SAATHI" अॅप एके्सस 
करू शकतवत रे् यव https://bit.ly/40Q7qsS नलंकर्रूि स्थवनपत केले र्वऊ शकते. 

https://bit.ly/40Q7qsS


 

 

 

11. ग्रवहक सेर्व: ग्राहकािंशी सिंपकज  साधण्यासाठी NHFPLद्वारे वापरल्या र्ािाऱया सिंपकाांची पद्धती, व्यार्दर / EMIिधीि बदिािंसह, नवशेषतः  SMS/ 

पत्र/ ईिेि/ शाखेत िानहती/ NHFPLच्या वेबसाईट www.niwashfc.com  वर सूचिा द्वारे नदिे र्ातीि. 

रे्टीचे रे्ळ – शाखेच्या कवमकवर्वच्यव रे्ळेत – सोिवार ते शनिवार –   9.30   a.m.   ते   6.00   p.m.   NHFPLचे शाखा रनववार आनि पनहल्या 

आनि दुसऱया शनिवारी बिंद राहतात.  

ग्रवहक सेरे्सवठी संपका  सवधवर्व अशव व्यक्तीची मवनहती – तुम्ही ििंरु्री पत्रात ििूद केल्याप्रिािे ररिेशिनशप िॅिेर्र यािंिा सिंपकज  साधू शकता 

नकिं वा तुम्ही आम्हािा connect@niwashfc.com  वर निहूि पाठवू शकता नकिं वा आिच्या शाखेस रे्ट देऊ शकता. 

महत्त्ववची दस्तऐर्र् नमळनर्ण्यवची िनियव: 

(I)    कर्ा खवते नर्र्रणपत्र/ IT िमवणपत्र/ कर्ामवफी रे्ळवपत्रक: कर्जदारािंिी शाखेत नकिं वा ग्राहक सेवा ई-िेि ID वर िेखी नवििंती करावी 

आनि नवििंती केिेिे दस्तऐवर् नवििंती निळाल्याच्या तारखेपासूि 7 कािकार्ाच्या नदवसािंच्या आत व िागू शुल्क प्रदाि केिे र्ाईि. 

(ii) मवलकीच्यव दस्तऐर्र्वंची छवयवित: शाखेत िेखी नवििंती सादर केल्यापासूि 7 कािकार्ाच्या नदवसािंच्या आत िािकी हक्काच्या दस्तऐवर्ािंची 
छायाप्रत प्रदाि केिी र्ाईि. या सिंदर्ाजत िागू असिेिे शुल्क आकारिे र्ाईि. 

(iii) कर्ा बंद करतविव/हस्तवंतरण करतविव मूळ दस्तऐर्र् परत करणे: NHFPLच्या कर्ज सेवा शाखेत सुनवधेची पूिज परतफेड/सेटििेंट 

झाल्यापासूि 30 नदवसािंच्या आत िूळ िािित्ता/िािित्ता दस्तऐवर् तुम्हािा नदिे र्ातीि नकिं वा ग्राहकािे निनदजष्ट केिेल्या वेळेत निनदजष्ट केिेल्या अशा 

NHFPL शाखेत नदिे र्ातीि. िूळ िाििते्तची दस्तऐवर् र्ारी करिे ही सुनवधेच्या सिंदर्ाजत कोितेही देय; देय िसण्याच्या अधीि असेि. र्र दस्तऐवर् 

नवनहत कािावधीत निळनविे िाहीत तर िागू असिेिे प्रशासकीय शुल्क कर्जदाराकडूि वसूि केिे र्ाईि. 

12. तिवर निर्वरण:  

तिवरीचंी ि दंणी: सवज ग्राहकािंच्या तक्रारी NHFPLद्वारे ऑफर केिेल्या उत्पादिािं व सेवािंबद्दिच्या आिच्या शाखा कायाजिय/िोिंदिीकृत कायाजियािंिा 

रे्ट देऊि आम्हािा कळवता येतीि नकिं वा आम्हािा connect@niwashfc.com  वर निहूि िोिंदिीकृत कायाजियाच्या पत्त्यावर NHFPL च्या तक्रार 

निवारि अनधकारी (GRO) यािंिा पाठवू शकता. तक्रार कशी करावी: कर्जदारािंिी तक्रार दाखि करतािा अर्ज क्रिािंक / ििंरु्री क्रिािंक / कर्ज खाते 

क्रिािंक / तक्रारीची िानहती व वैध सिंपकज  िानहती तसेच उपिब्ध असल्यास ईिेि ID ििूद करावीत. 

 

 

 

 

अपेनित उत्तरवंची निरीनित कवलवर्धी: NHFPL सवज प्रश्ािंची / तक्रारी िंची वार्वी वेळेत उत्तरे नदिे र्ातीि व ग्राहकािंिा त्यािंच्या तक्रारी िंच्या म्स्थतीबद्दि 

िानहती देण्यात येईि. र्र NHFPLिा प्रनतसाद देण्यासाठी अनधक वेळ िागत असेि तर, ग्राहकािंिा त्यािंच्या तक्रारीचे निराकरि करण्यासाठी नवििंबाची 

कारिे व अपेनित वेळ कळनवण्यात येईि, रे् कोित्याही पररम्स्थतीत 6 आठवड्यािंपेिा र्ास्त िसतीि. 

 
एसे्कलेशि मॅनटिक्स (तिवर पुढे ने्हणे): र्र निनदजष्ट वेळेत कोिताही प्रनतसाद निळािा िाही नकिं वा ग्राहक निराकरिावर सिाधािी िसेि तर, 
ग्राहक त्याच्या तक्रारी GRO, युनिट क्रिािंक 305, नतसरा िर्िा, 2/E नविंग, कॉपोरेट अवे्हनू्य, अिंधेरी-घाटकोपर नििंक रोड, चकािा, अिंधेरी (पूवज), 
िुिंबई–40009, येथे पुढे ने्हऊ शकतात नकिं वा 022 43157056, नकिं वा gro@niwashfc.com वर सिंपकज  साधू शकतात. 

 

रवष्ट्ि ीय हवउनसंग बँकेकडे तिवर ने्हणे: र्र ग्राहकािा एका िनहन्याच्या आत NHFPL कडूि प्रनतसाद निळािा िाही नकिं वा निळािेल्या प्रनतसादावर 

असिाधािी असेि तर, ग्राहक या https://grids.nhbonline.org.in नििंकवर ऑििाइि तक्रार दाखि करूि िॅशिि हाऊनसिंग बँकेच्या तक्रार 

निवारि किाशी सिंपकज  साधू शकतात नकिं वा या http://www.nhb.org.in/Grievance-Redressal-System/Lodging-Complaint-Against-

HFCs-NHB%E2%80%93Physical-Mode.pdf  नििंकवर उपिब्ध असिेल्या ऑफिाइि पद्धतीिे नवनहत ििुन्यात पोस्ट करूि तक्रार निवारि 

कि नियिि आनि पयजवेिि नवर्ाग, राष्टर ीय हाउनसिंग बँक, चौथा िर्िा, कोअर 5A, इिंनडया हॅनबटॅट सेंटर, िोधी रोड, िवी नदल्ली - 110 003 येथे 

पाठवू शकतात. याद्वारे हे िान्य केिे र्ाते की कर्ाजच्या तपशीिवार अटी व शतींसाठी, येथे पि व्यवहार दस्तऐवर् आनि सुरिा दस्तऐवर्ािंचा सिंदर्ज 

घेतिे र्ाईि व त्यािंच्यावर अवििंबूि राहतीि. येथे नदिेल्या अटी व शती आनि व्यवहार दस्तऐवर् / सुरिा दस्तऐवर्ािंिधे्य कोिताही नवरोधार्ास 

असल्यास, व्यवहार दस्तऐवर् / सुरिा दस्तऐवर्ािंच्या अटी व शती प्रचनित राहतीि.  

वरीि अटी व शती कर्जदारािे वाचल्या आहेत नकिं वा कर्जदारािा वाचूि दाखवल्या आहेत. NHFPL चे श्री./श्रीिती./कुिारी.............................................. 

........................................................................................................................................ आनि  कर्जदारािे(िी) सिरू्ि घेतिे आहे.  

 

   कर्जदाराची स्वािरी नकिं वा अिंगठ्याचा ठसा 
 
 
िाव: 
नदिािं

क: 
स्थळ: 

सह-कर्जदाराची स्वािरी नकिं वा अिंगठ्याचा ठसा 
 

 
िाव: 
नदिािं

क: 
स्थळ: 

2 
निवास हाऊनसिंग फायिान्स प्रायवे्हट निनिटेड (पूवी 

इिंडोस्टार होि फायिान्स प्रायवे्हट निनिटेड)साठी  
 
अनधकृत स्वािरी   
िाव: 
नदिािं

क: 
स्थळ: 
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